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, digital building solutions

Bausteine undPhasen
erfolgreicheDIM-Implementierung

M Dies ist ein interaktives Dokument. Nutzen Sie zur
Navigation die Kacheln der nachsten Seite und die
seitlichen Menus in den Folien!

M GenielRen Sie es im Vollbildmodus ihres-Ré&xdders
(Adobe Readestrg+ L)

M DiesedDokumententhalt nur Ausziige der Inhalte.
Kontaktieren Sie uns gern flr eine vollstandige Planung
Prasentation!
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Begriffe und Prinzipien

Ziele und Prinzipien

im Digitalen Informationsmanagement

b Digitales Informationsmanagement (DIM) zielt auf eine
ganzheitliche Betrachtung und Vernetzung aller digitalen
Gebaudedaten und der Entwicklung von zugehdrigen
Prozessen im gesamten Gebaudelebenszyklus.

M Ziel ist es, allen Stakeholdern jederzeit brauchbare, aktuelle
und verlassliche Informationen aus allen Datenquellen
verfligbar zu machen.

 DIM zielt vor dabei allem auf Eigentimer, Bauherren und
Betreiber grofRer Liegenschaften und komplexer Immobilien
¢ wie z.B. Krankenh&usern, Flughéfen, Industriebauten,
Labors, Lehranstalten oder Shoppingcentern.

b Die Prinzipien eines erfolgreichen Einsatzes sind:
M Bedarfsorientierte Informationsstandards
M Praxisnahe Organisatiensd ProzesStandards
M Optimale Ausnutzung und Vernetzung von Technologie
b Integration von Bestandssystemen ubDéten

Verwaltung

Errichtung
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Begriffe und Prinzipien

Verhindern von Informationsverlust

Eigentum

Ein wesentliches Ziel von DIM @ Verwaltung

2
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DIM zielt auf die Verhinderung oder Linderung _
RSa az2dsSylyyasy of NIASI |

b Bruche in der digitalen Datenkette bedeuten
Informationsverluste am Phasenende

STFSjluaay € €

Informatiofien

M Verlorene Daten neu aufzubereiten ist sehr
aufwandig und teuer
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M Je spater im Projektverlauf, desto grofer sind
Verlust und Aufwand

~
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Begriffe und Prinzipien

Ein Leitprinzip

Vernetzen von Systemen und Informationen

(4]

CAD
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Begriffe und Prinzipien

Schnell und verlasslich informiert
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Egal, aus welchem Datentopf!

Planung

Errichtung

Eigentum Nutzung

Verwaltung
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Begriffe und Prinzipien

Aufbau von Informationsstandards

Von hinten nach vorne denken!

ERPSystem
(Kaufmannisches FM, Asset

KalkulationsSystem

(5D-Planung, Kosten,
T"'J‘-, X

Abrechnung, etc.) U
<)

: i ">
Ml BI/M-Autorensystem
(Ausfuhrungsplanung)

BIM-Autorensystem

G ﬁ.i Management, Einkauf)

BIM-Autorensystem
(Werk-/Montageplanung)

a

(Planung und ggf. Ausfiihrung
Umbauten)

| ISR 3 gy { t

QM-System QM-System
(Koordination mit Planung und  EEss (Koordination Planung und
Datenlibergabe Ausfiihrung)

| V| 4= 2 = Vo

AIM-System <
(Asset Information Management) Ubergabe an FM)

CAFMSystem
, -r (Technisches FM, Wartung,
Instandhaltung)
=
— $ |

raoy
J
‘ ' JIGLT, Livedateflattform
(Flachennutzung, predictive
Maintenance, Leitsysteme, etc.)

ScanSystem .
(PunktwolkerScans fiir Abuilt- KalkulationsSystem
Dokumentation) (Kosten, Ausschreibung, etc.)

DokumentationsSystem
(Errichtungsfortschritt,
Mangelmanagement, etc.)

F Ausfuhrung

a

Planung

Betrieb S




Begriffe und Prinzipien

Aufbau von Informationsstandards

entlang IhrekonkretenBedurfnisse

Das Denken in Anwendungsfallen hilft sehr bei der Definition
von Informationsstandards:

M Auftraggeberinnen sollten abwagen, zu welchen
Anwendungsfallen sie Vorgaben mackhen
und welche sie besser inren Auftragnehmerinnen
uberlassen!

M Klassische, Afelevante Anwendungsfalle sind
Nachweisfihrungen zu ESG
Kreislaufwirtschaft, materielle Gebaudepéasse
Okobilanzierung, etc.

Mengen, Massenund Flachenprifung
Asbuilt-Dokumentation

Datenuibernahme in den Betrieb

Brandschutz

Flachenmanagement

Technische Instandhaltung
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Begriffe und Prinzipien | Ubersicht

Themenkreise

im Digitalen Informationsmanagement informationsbedarf -G}

Die Einfuhrung von Digitalem Informationsmanagement ist als /
ein vielschichtiges und langfristiges Projekt zu verstehen.
Organisation eee
& Prozess e

b In jedem der funf hier dargestellten Themengebiete fallen | 9L o
Entscheidungen und Malinahmen an, die inhaltlich Sl H
aufeinander aufbauen und stellenweise grol3e g 3 |

Abhangigkeiten zueinander haben. Technologie £

& Vernetzung <o

M Ziel unserer holistischen Herangehensweise ist, eben diese N :
Wechselwirkungen von Beginn an einzubeziehen und damit e
fundiertere Entscheidungen in den vielen Fragestellungen g

. : AT . o S
einer Implementierung zu ermoglichen. Integration  #9 g —
Bestandsdaten WEE SN . =

o

b Ein isoliertes Vorgehen, wie z.B. die Einflihrung einer o
einzelnen neuen L6sung und Entwicklung von Standards fur _
BIM oder CAFM fiihrt aus unserer Erfahrung selten zum ~ [fansformation  e-e .
gewunschten Ergebnis. & Change me<e




Begriffe und Prinzipien

Informationsbedarf undStandards

Begriffsklarung

Die Definition Ihregenauerdigitalen Informationsbedarfs
(Level of Information Need, LOIN) ist die Kernaufgabe bei der
Einfihrung von Digitalem Informationsmanagement.

M Die Kernfragen bei der Entwicklung digitaler
Informationsstandards lauten:

wer liefert?

wann?

welche Information?

in welcher Form?

mit welcher Zusatzdokumentation
in welches System?

wo und von wem werden Daten langfristig
gehalten, geandert und aktualisiert?

=

B & o5 dd

 Zudem gilt es, die Dokumentationsform digitaler Standards
und Vorgaben zu konzipiererPDFs sinkeinegute Losung.

-
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Typ / Name

1
Hohe

Volumensiom (180
qumenstrom . ‘

|

Errichtungsdatum

Gewahrleistungsdau :‘

Wartungsintervall
Reinigungsintervall
AKSNummer
Kostenstelle

Wartungsfirma

1
Breite Flansch Tj

ﬂhm

£

&%

(-



»

o @

o

Begriffe und Prinzipien

Organisation & Prozesse

objektbasierter Workflows

BIMbasiertes Arbeiten unterscheidet sich von CAD vor allem
durch das Prinzip der objektbasierten Datenhaltung
Informationen werden i®bjektegeschrieben, das Dokument
Ist nicht mehr zentraler Informationstrager.

M Objektbasiertes Arbeiten bedingt neue Prozesse, es
entstehen neue Kernfragen:

m Wer Uberblickt, steuert und definiert die Datemd
Systemwelten von Planung, Errichtung und Betrieb?

M Wer entwickelt und definiert Standards, wer prift die
Ergebnisse?

b Planung und Errichtung: Wer darf, wer kann, wer muss
Eingaben an einem Objekt durchfithren?

m Betriebsphase: Wer fiihrt Anderungen in welchem System
durch? Wie gestalten sich z.B. Datenfliisse zwischen BIM,
CAFM und GLT?

Behorde

Bauphysik | =



Begriffe und Prinzipien

Technologie & Vernetzung

Im Digitalen Informationsmanagement

M Die Systemwelt zur Eingabe und Verwaltung von digitalen
Bauwerksdaten im Lebenszyklus ist grof3 und heterogen

M Jedes Unternehmen startet hier mit anderen
Ausgangsvoraussetzungen und hat bestimmte
Systembausteine bereits etabliert, andere aber nicht.

M In DIM geht es um die bestmégliche Abdeckung von
Kernaufgaben und die Vernetzung von Systemen. Die
Kernfragen lauten:

Reichen die bestehenden Werkzeuge aus, um alle Ziele und
geplanten Anwendungsfalle abzudecken?

Welche neuen Werkzeuge sind nétige, welche bestehenden
bleiben im Einsatz?

Wie gelingt die Vernetzung von alten und neuen Systemen
untereinander, welche Schnittstellen sind zu konfigurieren?

Wie kbnnen eigenen Standards in bestehenden und neuen
Systemen durch Setup Customizing umgesetzt werden?

PN &\ T
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Begriffe und Prinzipien

Integration Bestandsdaten

Harmonisierung, Aufbereitung, Migration

M Kein digitales System startet auf der griinen Wieaeall
Ihren Liegenschaften existieren eine Menge Bestandsdaten:

 Plane auf Papier, PDF, DWGC3bModelle, LaseEcans
oder auch erste BINDaten

 Listen, Dokumente, Datenbanken,

M All dieseDatenenthalten relevanténformationen auf Basis
derer Sie Ihre Liegenschaften heute betreiben.

M Sehr haufig jedoch werden diese Daten in verschiedenen
Systemen gehalten und sind schlecht (oder gar nicht)
miteinander vernetzt

M Datensilos, Inkonsistenzen und Redundanzen sind die Folge

M Alte an neue Systeme zu koppeln, Ihre bestehenden Daten
mit neu entwickelten DINGtandards zu harmonisieren oder
ggf. in neue Systeme zu migrieren sind die Kernaufgaben zur
Integrationvon Bestandsdaten.
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Begriffe und Prinzipien

Transformation & Change

erfordernmehrals Projektmanagement

 Die Einfihrung von objektbasierten Arbeitsweisen bedeutet
in vielerlei Hinsicht einen Paradigmenwechsel:

 Neue Prozesse, Rollen und Hoheitsfragen ‘ + ‘ + Anreize + ‘ + ‘ —

™ Neue Technologien, Werkzeuge und Schnittstellen

™ Neue Mechanismen und Automatismen + ‘ + Anreize + ‘ + ‘ =
M Aus diesem Grund braucht die Implementierung von DIM + + PR + + —

auf Unternehmensebenmehrals ein klassisches

Projektmanagement ‘ ‘

MmY¥%dzNJ . S3It SAlUdzyd3 RSN ¢NFvya¥t2N GA2v A830 ~ASOKI"S&ada [ XIy3S

Management ist gefragt: -+ 4 ez - -+

 Malnahmen zur Akzeptanzsicherung

M Gestaffelte Ausbildungskonzepte + + Arreine + + —
M Genaue Planung von Systemwechseln oder Rollouts

Grafikquelle: Dr. Mary Lippitt, Managing Com@eange

== Frustration!
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Generelle Vorgehensweise

Allgemeine Empfehlungen

zur Vorgehensweise

M Die Entwicklung von Informationsbedarfen, neuen
Prozessen und technischen Setups ist eine vielschichtige
und komplexe Aufgabe:

M Sie erfordert hohes Technologieverstandnis und Wissen
um Kernprozesse und 6konomische Zusammenhéange

M Sie bindet daher primér Ihre Entscheidungsl
Wissenstragerinnen

M Gefragt sind auRerdem Weitsicht, Flexibilitat und Akzeptanz
von z.T. fundamentalen Verdnderungen

b Planen Sie daher ausreichend Kapazitat fur diese kritischen
internen Ressourcen ein.

M Konzipieren Sie Entscheidungswege und Freigabeprocedere
friihzeitigq denn es gibvielzu entscheiden.

M Lassen Sie den Transformationsprozess von aul3en -
0Sdf SAUSYY a5SNJtNBLIKSU Aad

AY SA3IASySy
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1. Potentialanalyse | Ziel und Ubersicht

Ziel der Potentialanalyse
und Kernthemen der Betrachtung

M Building Information Modeling (BIM) und Digitales
Informationsmanagement (DIM) bieten ein grol3es
Potential¢ doch welche der vielen Verheif3ungen sind
in lhremUnternehmen wirklich relevant und realistisch?

 Diese Analyse bildet die Grundlage einer belastbaren

Strategie und hat folgende Ziele:

M Kennenlernen Ihrdoestehenden Standards

b Erfassung Ihrdfernaufgaben und Organisation

 Uberblick lhredigitalen Werkzeuglandschaft

 Sichtung IhreBestandsdaten

b Klarung IhreAnwendungsfalle und Ziele

mabSoSyoSAa

SNKNTf G

LKNJ ¢S Y §&NKNES
thematischen Einstieg Uber interaktive Imputstrage

ik

u _ —
n o feb  Mar | Apr IMay | Jun | Jul TAug |Sep | Oc
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1. Potentialanalyse | Informationsbedarf

Bestehende Standards
mit Bezug zu digitalen Bauwerksdaten

M Wir analysieren gemeinsam mit Ihnen die Standards,
die in Ihren Bauvorhaben zur Anwendung kommen:

 Planungsund Ausfiihrungsrichtlinien

m Dokumentationsrichtlinien &ausnormen

m CADStandards & Planbezeichnungsvorgaben

M Syntax, Nomenklaturund NumerikVorgaben

M Nationale und internationale Normen und Standards

b Kernfrage zu Ihren bestehenden Standards in dieser Phase:

M Welche davon missten im Zuge einer HiMfiihrung an
neue digitale Standards angepasst werden?

M Welche missten erganzt, harmonisiert oder ganz ersetzt
werden?

M Welche Standards fehlen Ihnen fur den Einsatz von BIM
dzy R 5La OAAKSNI y20KzZI | ®. @

R
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1. Potentialanalyse Qrganisatior& Prozess

Kernaufgaben und Organisation
im Digitalisierungskontext

Hoch

M In interaktiven Workshops erfassen wir mit lnrem Team die
wesentlichen Kernaufgaben lhres Unternehmens und
ordnen diese nach verschiedenen Kriterien wie Relevanz i
Unternehmen oder bestehendem Digitalisierungsgrad ein. =

(=

n

 Auch Ziele, Ideen und Visionen zur Digitalisierung werden
ahnlicher Form erarbeitet und gemeinsam gewichtet.

| Kosten-
e \ verfolgung

e —

b Ziele dieser Ubung:

 Wir erhalten eine breite Ubersicht der Kernprozesse und
Herausforderungen Ihres Tagesgeschafts

M Sie entwickeln erste Ideen und Visionen zum Einsatz von
Digitalem Informationsmanagement fir Ihre Kernaufgaben

b Sie geben eine Selbsteinschatzung zum aktuellen
Digitalisierungsgrad in den Kernbereichen

Relevanz im Unt

| Wartung

.

7

Gering DIM-Potential Hoch
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1. Potentialanalyse Technologie & Vernetzung

Werkzeuge und Datenfllsse
Ihre Systemlandschaft im Bestand

M Gemeinsam mit erfahrenen Anwenderlnnen aus lhrem
Haus blicken wir in Ihre Systeme:

BIM Handbuch Attribut-Management-DB
BIMpedia (?) P.AM(?)

M Welche Werkzeuge gibt es?
M Wer arbeitet in welchem System?
™ Von wo nach wo flieRen Daten, wo gibt es Brliche ?

 Aus dieser ersten, groben-KBhalyse ergeben sich
wichtige Erkenntnisse fir den nachsten Schritt:

Systemlandschaft: Werkzeuge und Datenformate
Kernprozesse und zugehdrige Werkzeuge
Datenflisse und Schnittstellen-&tand

BIM-/ DIM-Fahigkeit bestehender Loésungen

ungefahre Anzahl der Nutzerlnnen pro System
(relevant fir Chang®lanagement)

hibus

Spezialapplikationen Plandata
nd.

Sonst. Spezialapplikationen (2)
nd.

BaO N B\
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1. Potentialanalyselntegration Bestandsdaten

Sichtung Bestandsdaten
Dokumentation lhres baulichen Bestands

M Gemeinsam mit Ihren Expertinnen blicken wir auf lhre
Bestandsdaten:

M Wie sehen Bestandsdaten aus, in welchen Systemen und
Formaten liegen diese vor?

m Existieren CADaten, Modelle, Datenbanken, 0.a.?

M Wie sehen Musterdokumente aus:
Plane, Listen, Modelle, etc.?

M Aus dieser ersten lgtnalyse ergeben sich wichtige
Erkenntnisse fur den nachsten Schritt:

 Datenlandschaft: Datenformate, Beschaffenheit, Umfang
 Datenstandards: Bezeichnungen, Grafikstandards, etc.

M Migrationsfahigkeit von Bestandsdaten:
z.B. CAD zu BIM oder Excel zu CAFM
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1. Potentialanalyse | Transformation & Change

Anwendungsfalle und Ziele
Im Digitalisierungskontext BIM Use Cases

DEMO-Erhebung
M Wir beleuchten gemeinsam mit Ihnen, fir welche
Kernaufgaben Ihres Unternehmens ein EiMsatz hohes
Potential bietet. i
: . ; . ! + Architektur
M Wir analysieren auf Basis einer von uns vorbereiteten tAusfﬁth,e,,de
Ubersicht mit Ihnen gangige digitale Anwendungsfalle: * Betreiber

+ Einrichtung
+ Elektro
+ HKLS

M Welche sind fur Ihr Unternehmen wie relevant? s Medbintacholl
M Wie viele Menschen beschaftigen sich damit? S ipeniaplanuog

. K Gesamtergebnis
M Handelt es sich um interne oder externe Workflows?

™ In welcher Reihenfolge sollte welcher Use Case eingefthrt
werden?

 Das Ergebnis dieser Analysen bildet einen wesentlichen
Baustein fir die Formulierung Ihrer D8¥rategie .

b Sie erhalten schon hier eine Einschatzung, welche Themen
in welchem Schritt angegangen werden sollten.

Gewichtung
5 |Knock-Out

n Sehr wichtig
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1. Potentialanalyse | Vorgehensweise und Ergebnis

Vorgehensweise
und Ergebnisse dieser Phase

Die Potentialanalyse dient einem wechselseitigen Kennen
lernen, der Schaffung von Di&fundlagenverstandnis in
lhrem Team und einem Uberflug tiber lhre Datem
Systemwelt.

Das Ergebnis ist ein abgestimmtes Dokument, dass die
Analyseergebnisse zusammenfasst und etwaige nachste
Schritte zur Strategiebildung aufzeigt.

b Vorgehensweisand bendtigte Expertinnen aus lhrem Haus

M ErgebnisDokumentation der Ausganglage und
abgestimmte Empfehlungen zum weiteren Vorgehen
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1. Potentialanalyse | Vorgehensweise und Ergebnis

Vorgehensweise
und bendtigte Expertinnen aus Ihrem Haus

M KickOff-Workshop | bei Ihnen im Haus | ca. 2 Tage
M Vorstellungsrunde, Impulsvortrag DiBAundlagen
M Workshop: Kernaufgaben im Digitalisierungskontext
™ Impulsvortrag Anwendungsfalle
M Workshop: Gemeinsame Anwendungsfalalyse
M Workshop: Herausforderungen und Ziele

 IstAnalyse | vor Ort oder Online | ca. 2 h pro Session
M Sichtung Bestandsdaten
M Sichtung Werkzeuglandschaft
M Sichtung Prozesslandkarte
b Sichtung bestehende Vorgaben und Richtlinien

M Backoffice:

 Vor-und Nachbereitungen, kleinere Dokumentanalysen,
Dokumentation Erkenntnisse,

M OnlinePrasentation und Diskussion der Ergebnisse

) ()
o

N/

Benotigte Expertinnen aus Ihrem Haus:

M Beim KiclOft-Workshop und bei der Ergebritsasentation
sollten Wissenund Entscheidungstragerinnen aus
folgenden Bereichen versammelt sein:

 Bauprojektmanagement

m Technischer und kaufmannischer Betrieb
m Dokumentation, Richtlinien, Standards

m CAD, BIM, CAFMund Planungsstandards

™ In den IstAnalyseSessions bendtigen wir Expertinnen der
jeweiligen Werkzeuge und Standards als Gegeniber:

M Technische Keyser / Administratoren fiir Bestandsdaten
und Systeme

 inhaltlich Verantwortliche flir bestehende Prozesse,
Vorgaben und Richtlinien






















































































































































